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Leistungsbeschreibung ON Fiber Home Paket
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1. Allgemein
1.1. Das ON Fiber Home Paket beinhaltet die Basisinstallationsleistungen

für einen funktionsfähigen Glasfaser-Teilnehmeranschluss (GfTA) in-
nerhalb des Gebäudes, der von ONENEO.net oder einem von
ONENEO.net beauftragten Dienstleister durchgeführt wird. Zur Instal-
lation wird ein separater Termin durch ONENEO.net oder dem beauf-
tragten Dienstleister vereinbart.

2. Leistungsbestandteile Installations-Paket Glasfaser
2.1. Anfahrt sowie Abfahrt unseres Technikers oder Dienstleisters
2.2. Installation von maximal 10 Meter Glasfaserkabel vom Glasfaser-

Hausübergabepunkt (HÜP) bis zur Glasfaser-Teilnehmeranschluss-
dose (GF-TA) in den dazugehörigen Wohn- oder Geschäftsräumen

2.3. Verlegung des Inhouse-Glasfaserkabels durch Aufputz-Kabelkanäle
oder in bestehenden geeigneten Leerrohren

2.4. Material (Kanal oder Leerrohr Kunststoff) und Montage des
Leitungsweges

2.5. Durchführung jeweils eines Wand- und Deckendurchbruches
(Bohrung)

2.6. Installation der Glasfaser-Teilnehmeranschlussdose (GfTA)
2.7. Funktionsprüfung des Anschlusses und der installierten Komponen-

ten mit Messung und Protokollierung der Ergebnisse

3. Weitere Hinweise
3.1. Ist der Endkunde zum vereinbarten Termin nicht anzutreffen, wird ein

neuer Termin zur Installation vereinbart. Der Kunde trägt hierdurch
entstehende zusätzlichen Kosten, die bei einer erneuten Anfahrt ent-
stehen, es sei denn, der Kunde hat diese nicht zu vertreten.

3.2. Eventueller Mehraufwand (z.B. weitere Bohrungen, mehr als 10 Me-
ter Glasfaserkabel, etc.) wird vor Installation dem Kunden mitgeteilt
und individuell nach Aufwand abgerechnet (lt. Preisliste)

4. Pflichten des Endkunden
4.1. Der Endkunde verpflichtet sich, den für die Installation des Anschlus-

ses und der Leitungswege die Räumlichkeiten durchgängig freizu-
gänglich zu machen. In direkter Nähe des Installationsortes der GfTA
für des Endgerätes muss außerdem eine funktionsfähige Stromsteck-
dose zur Verfügung stehen. Wir möchten Sie außerdem bitten, bei
der geplanten Anschlussinstallation vorbereitende Arbeiten zu unter-
stützen. Sollten die Voraussetzungen für die Leistungserbringung

nicht gegeben sein, wird ein neuer Installationstermin vereinbart. Et-
waige Kosten für eine Zweitanfahrt trägt der Kunde, sofern er den
Ausfall des Installationstermins zu verantworten hat.


